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editorial

Can‘t buy me love

Als ich noch ein Junge war, fragte ich meinen Vater, woran ich erkennen
konne, dass ich mit jemandem befreundet sei. Er meinte, erst wenn wir
zusammen ein Abenteuer bestanden hatten, kénne ich von Freundschaft
reden.

Fiir mich war die Erklarung nachvollziehbar - auch wenn ich bis vor
Kurzem nicht wusste, welche tieferen Zusammenhinge dabei eine Rolle
spielen. Die Recherche zu unserer Titelgeschichte hat mich schlauer
gemacht: Das gute Gefiihl der Verbundenheit mit einem Freund, auf den
man sich verlassen kann, gibt es als Belohnung fiir eine gemeinsame
Leistung. Aus einsichtigen Griinden hat sich die Natur einen Trick
einfallen lassen, um iiberlebenssichernde Kooperationen zu belohnen,
erkldrten mir zwei Heidelberger Verhaltensforscher.

Auch im modernen Wirtschaftsleben gibt es dieses Phdnomen. Echte
Mitarbeiterbindung an das Arbeitsumfeld und damit auch an den
Arbeitgeber konnen sich die Chefs nicht kaufen. Bindung entwickelt
ein Mitarbeiter erst, wenn er seine Kollegen sympathisch findet und
mit ihnen vertrauensvoll zusammenarbeitet und Herausforderungen
meistert. Mitarbeiterbindung gibt es als Belohnung fiir eine gegliickte,
anspruchsvolle Teamarbeit (Titelgeschichte ab Seite 20).

»Bindungs-Coaching” braucht (es wird niemanden iiberraschen) die
Unterstiitzung der obersten Fiihrungsebene. Leider haben in den letzten
Jahren aber die Berichte iiber selbstverliebte Narzissten an den
Konzernspitzen drastisch zugenommen. Deren wesentliches
Kennzeichen ist eine erschreckende Bindungsunfihigkeit. Bei solchen
Vorbildern ist jede Arbeit an der Qualitat der Mitarbeiterbindung sinnlos.
Wo das Heidelberger Konzept aber auf fruchtbaren Boden fillt, wird
eine Verbesserung der ,,echten“ Mitarbeiterbindung und damit der
Wettbewerbsfahigkeit nicht zu verhindern sein.

Viel Spaf mit der neuen Ausgabe
von ,wirtschaft + weiterbildung“
wiinscht
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Martin Pichler, Chefredakteur
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titelthema

Die Mutter-Kind-Bindung ist die Grundia

Art von Bindungsforschung. Sie folgt ganz bestl
ten GesetzmaRigkeiten. Zuerst kommt es darauf an,
dass das Baby die Sympathie der Mutter weckt. Dann
erfolgt eine Synchronisierung der Emotionen. Im drit-
ten Schritt wird Vertrauen aufgebaut. Das auert sich
etwa in der Gewissheit des Kindes, dass die Mutter
nach kurzer Zeit wiederkommt, wenn sie den Raum
verlassen hat.

DAS GEHEIMNIS
GUTER BINDUNG

Was Mitarbeiter an ihr
Arbeitsumfeld bindet







